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Editorial

Hot Topics. Afio 5. N° 13. 2009

Estamos transitando un escenario
de grandes cambios, en el que se
torna indispensable relevar una gran
cantidad de factores en el momento
de tomar decisiones, y los CEOs
estan dirigiendo sus companias

Ccon muy poco margen para el error.
Hemos dedicado la presente edicién
a los aspectos tributarios y legales
de los negocios, porque estamos
convencidos de la importancia de
esta variable en el proceso decisorio
Yy, en ese contexto, la informacion
actualizada y comparativa otorga
una base mas solida para decidir y
ejecutar.

Las reformas fiscales representan
para la recuperacion de las
economias debilitadas una estrategia
posible que algunos paises han
desarrollado para responder a la
crisis. Desde Estados Unidos hasta
China e India, por ejemplo, han
anunciado paquetes de estimulos
fiscales muy importantes. En esta
edicién, repasamos algunas medidas
propuestas en el mundo y nuestra
region.

También analizamos el impacto

de la seguridad juridica en nuestra
economia. En momentos de
criticidad, deben reducirse los
errores contractuales y prevenir
mas que nunca las situaciones de
conflicto. Aportamos nuestra visiéon
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de los litigios fiscales y revisamos
la responsabilidad penal de la Alta
Direccion.

Proponemos una vision estratégica
de los precios de transferencia, a
través de dos casos exitosos de la
industria automotriz argentina: Toyota
y Volkswagen. ;Como se adaptan las
empresas a las nuevas regulaciones
y como impacta el escenario recesivo
sobre su fiscalizacion?

El pago de impuestos representa

una contribucién fundamental para el
bienestar social. ; Pueden aplicarse
los principios de la Responsabilidad
Social Empresaria a la estrategia
fiscal de una organizaciéon? PwC
presenta “Total Tax Contribution”, una
herramienta que organiza la gestién
fiscal y facilita la comunicacion con
los stakeholders de una empresa.

¢ Coémo podria ayudar a la promocién
de inversiones extranjeras un
esquema regulado y claro de
incentivos fiscales para reducir

las emisiones de gases de efecto
invernadero? Reflexionamos sobre
cual seria el mejor tratamiento fiscal
del Impuesto a las Ganancias y del
Impuesto al Valor Agregado para
las companias que realicen estas
inversiones.

Incluimos una encuesta que releva
cudl es hoy la estructura y la
organizacion del sector de Impuestos
de las empresas, sus preocupaciones
y necesidades, y como es la
interaccion con sus asesores fiscales.

Por Ultimo, realizamos una entrevista
exclusiva al Dr. Néstor Grindetti,
Ministro de Hacienda del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires,

para repasar la realidad local, en
cuanto a la situacion econémica,

la recaudacion fiscal y el sistema
tributario.

Confiamos en que el contenido de
este documento contribuya con las
iniciativas que su organizacion lleve
adelante.

Agradecemos especialmente a todos
los entrevistados de esta edicion

por su excelente predisposicion y su
valiosa participacion.
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Encuesta

Con el proposito de entender
mejor la realidad de los
departamentos de Impuestos,
PwC Argentina encomendo la
realizacion de una encuesta
que abarcoé a las compainias
mas importantes que operan en
nuestro pais.

Los objetivos principales

de este estudio fueron
fundamentalmente conocer la
estructura y organizacién del
sector de Impuestos de las
empresas, sus preocupaciones y
necesidades, y como interactua
con sus asesores fiscales.
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La realidad del sector de
Impliestos en las empresas

Caracteristicas de la muestra

El trabajo de campo se realizd
durante el mes de marzo del
corriente ano 2009, siendo
entrevistados en forma telefénica
30 gerentes responsables del sector
de Impuestos de las principales
empresas del pais.

Seguidamente se consignan los
detalles sobre la muestra utilizada.

Area de actividad

Cantidad de casos

Industria y servicios

11

Bancos y seguros

Automotriz

Energia

Petréleo y gas

Comunicaciones

Mineria

S IND|P|W|W |

Entrevistado

Cantidad de casos

Gerente/jefe de

22
Impuestos
Contador/Finanzas 4
Gerente de 3

Administracion

Sin responder
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Estructura y organizacion del
sector de Impuestos

En promedio, el sector de Impuestos
de las compainias esta conformado
por siete integrantes (seis contadores
publicos y un empleado no
profesional).

Sin perjuicio de este dato estadistico,
es importante mencionar que se
verifica una dispersion bastante
significativa, por cuanto en la
muestra analizada se encontraron
dos empresas con departamentos
de Impuestos conformados por
mas de quince personas (el mayor,
con veinte integrantes, corresponde
a una empresa del area de las
comunicaciones) y, en el otro
extremo, cinco empresas con
departamentos compuestos por tres
0 Menos personas.

Seguramente aspectos tales como la
conformacion del grupo econémico,
el tamafo y la complejidad de

las actividades desarrolladas, la
extensiéon del ambito geografico
donde opera la empresa, entre otros,
son determinantes en lo que respecta
al tamafo de un departamento de
Impuestos. (Grafico 1)

Grafico 1
¢ Cuantos integrantes tiene el sector
de Impuestos de su empresa?

Contadores 6
No profesionales 1
Abogados | 0

Otra profesién | 0
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El criterio mas utilizado para distribuir
las tareas dentro del sector es por
tipo de impuesto (40% de los casos),
seguido por el tipo de actividad
(compliance, consultoria, precios de
transferencia, y otras).

Si bien no surge como unico

criterio, en los departamentos mas
numerosos parece privilegiarse la
division de tareas en funcion del tipo
de imposicion (impuestos directos: a
las Ganancias, a la Ganancia Minima
Presunta, a los Bienes Personales,
etc., vs. indirectos: al Valor Agregado
(IVA), sobre los Ingresos Brutos, etc.).

Grafico 2
En general, ;como se reparten las tareas
dentro del sector?

Por tipo de impuesto
(Ganancias, IVA, etc) _40
Por tipo de tarea (compliance,
consultoria, precios de .13
transferencia, etc)
Sin criterio / hay una sola persona .10

Por sociedad y tarea a la vez .10
Por sociedad l 7
Por impuesto y tarea a la vez l 7
Por impuesto y sociedad a la vez l 7

Otro criterio I 6

Grafico 3
¢De qué otras cuestiones se encarga
el sector?

Calculo del Impuesto
Diferido 70

Tributos aduaneros 23

Recursos de la
seguridad social

Otras cuestiones 30

El debate que se genera es si

un esquema de este tipo, que
evidentemente apunta a la
especializacion y por ende a la
eficientizaciéon de los procesos,
permite el desarrollo integral de los
profesionales. Una adecuada rotacién
podria mitigar esta consecuencia
indeseada. (Grafico 2)

Con relacidn a las otras tareas que
toma a su cargo el sector, la que
adquiere mayor preponderancia tiene
que ver con el calculo del Impuesto
Diferido (70% de los casos), siendo
muy rara la participacion del sector
de Impuestos en lo que atafie a la
tributacién aduanera y a los recursos
de la seguridad social (23% y 10%
de los casos, respectivamente).

Estos resultados son ciertamente
reveladores. Mientras en la gran
mayoria de los casos el sector
participa en las tareas inherentes
al calculo del Impuesto Diferido
(tarea que seguramente se ha visto
intensificada en los ultimos anos,

Grafico 4

¢ Tiene pensado desempefiarse en otro
sector de la compaiiia, en el mediano plazo
(entre 1y 3 aflos)?

Ns / Nc
13%

Si 27%

No 60%
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dada la obligatoriedad de esta
medicion para fines contables

en el ambito local), no ocurre lo
mismo con otras cuestiones que,
en esencia, guardan estrecha
vinculacion con la materia tributaria.

En efecto, a pesar de que a nivel
federal el mismo organismo —esto

es la Administracion Federal de
Ingresos Publicos (AFIP)- es el
encargado de recaudar y fiscalizar
los tres conceptos (impuestos,
tributos aduaneros y recursos de la
seguridad social), segun surge de
esta encuesta el sector de Impuestos
no parece estar involucrado en

Grafico 5
Por favor, mencione su principal desafio.

Elevada carga de
cumplimiento fiscal 7

Litigios fiscales 50

Recursos humanos y/o

materiales limitados 40
Retencion de talentos 17
Capacitacion 10
Otros problemas 10

B Menciones sumadas

Grafico 6
¢Con qué frecuencia se encara el proceso
de Tax Planning en su empresa?

Con frecuencia trimestral, bimestral,

mensualmente o mayor frecuencia 63

Con frecuencia semestral § 7

Con frecuencia anual 23
Sin pautas de tiempo concretas |3

No responde |4
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la determinacién y/o control de
los ultimos dos, quedando asi
esta responsabilidad en manos
de otros sectores de la empresa.
Posiblemente sea ésta una de las
cuestiones a revisar. (Grafico 3)

Tratandose de un sector que requiere
personal altamente calificado y
especializado, es razonable suponer
que un cambio de funcion pueda
ser pensado como un paso que
implica resignar ese bagaje de
conocimientos, para iniciar “de
cero” otra actividad para la cual

no se siente estar plenamente
capacitado, generando asi el deseo
de permanencia en la posicion.

Al respecto, seis de cada diez
entrevistados no tiene pensado
cambiar de sector en el mediano
plazo. (Grafico 4)

Preocupaciones y desafios del
sector

La elevada carga de cumplimiento
fiscal es el principal desafio, seguido
del estrés que generan los litigios
fiscales.

Seguramente el peso relativo de
estos factores ha ido creciendo a
lo largo de los ultimos afios, dada
la proliferacion de regimenes de
recaudacion de impuestos a nivel
nacional y provincial que requieren
la actuacion de las empresas como
agentes de retencion y/o percepcion,
con la consiguiente carga
administrativa que ello conlleva,

y a la vez la mayor litigiosidad

evidenciada en los niveles nacional,
provincial y municipal (pero
especialmente en el Ultimo), con
respecto a la aplicacién de tasas,
derechos o contribuciones de
diversa indole. (Grafico 5)

El proceso de Tax Planning se encara
con alta frecuencia en las empresas
relevadas (al menos trimestralmente).
Cuanto mayor es la envergadura de
las empresas (medida en cantidad de
empleados del sector y en cantidad
de sociedades a las que se presta
servicio), mayor es la frecuencia.
(Grafico 6)

Asesores externos

Practicamente la totalidad de las
empresas (97 % de los casos) trabaja
con asesores externos, con un
promedio de dos asesores externos
por empresa.

Gréfico 7
¢ Trabaja usted con asesores externos?

ﬁNOS%

Si 97%

¢ Con cuantos?

1 asesor 17
2 asesores 38
3 asesores 35

4 asesores 7
5 asesores

6 asesores | 3
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Es interesante observar que mas del
80% de las empresas que componen
la muestra seleccionada trabaja

con dos o mas asesores fiscales,
resultado que se explica en gran
medida por la especializacion de los
asesores, ya que es usual que una
compafhia se apoye en una firma
para todo lo relativo a consultoria
fiscal, mientras que otra la asista en
determinados litigios fiscales. Las
firmas que cuentan con planteles
altamente especializados en todas
estas areas poseen entonces

una ventaja competitiva, ya que
pueden brindar asesoramiento

con un enfoque multidisciplinario y
cubrir de manera mas eficiente las
necesidades del sector. (Grafico 7)

La consultoria fiscal, los litigios
fiscales y los precios de transferencia
son los tres principales temas en

los cuales el personal es asistido

por los asesores (97%, 93% y

86% de respuestas positivas,
respectivamente). (Grafico 8)

Siete de cada diez entrevistados
posee un asesor de cabecera y éste
no es necesariamente el auditor

Gréfico 8
¢En qué tareas lo asisten sus asesores
externos?

Consultoria fiscal 97
Litigios fiscales 93
Precios de transferencia 86
Compliance impositivo 34

Auditorias en general @ 7
Asesoramiento general 8 7

Otras tareas 14
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externo (de hecho, en el 80% de

los casos entrevistados no lo es).

La contratacion de asesores de
cabecera se da especialmente en las
empresas con menor cantidad de
integrantes.

En este aspecto, es probable

que hayan tenido influencia las
regulaciones que han impuesto
determinadas limitaciones para

Grafico 9
¢ Tiene un asesor principal o “de cabecera”?

-\

No 31% \

A\

Si 69%

¢Es un auditor externo?
Ns /Nc

/ 5%

No 80% o \
O\ 0/ ////

\ || si15%

\

Grafico 10

¢ Cuan satisfecho / insatisfecho se
encuentra usted con la tarea que
desempefan sus asesores externos?

Muy satisfecho | 28

Bastante satisfecho 72
Bastante insatisfecho
Muy insatisfecho

Ns / Nc

la prestacion de ciertos servicios
profesionales por parte del auditor
externo, especialmente en los
Estados Unidos de América (nos
referimos a la ley conocida como
Sarbanes-Oxley, que data del 2002),
aunque la tendencia pareceria
haberse comenzado a revertir en los
ultimos tiempos. (Grafico 9)

El alto nivel de satisfaccion con la
tarea desempefiada por los asesores
externos es claramente positivo

y alentador, ya que no se han
encontrado empresas disconformes
con el nivel y calidad de las
prestaciones de su asesor fiscal.
(Grafico 10)

Los entrevistados mencionan

que la oferta en esta materia es
adecuada. En forma muy marginal,
se mencionan dos cuestiones que
no estan adecuadamente cubiertas
por los asesores externos: el “tema
aduanero / comercio exterior” y

la “asistencia diaria / novedades
fiscales”.

Grafico 11

¢Hay algun aspecto o tema que no esté
adecuadamente cubierto por la oferta de
servicios que brindan sus asesores externos?

La oferta es adecuada 83

Tema aduanero /
comercio exterior

Asistencia diaria / 7
novedades fiscales

Otros servicios | 3
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En esta respuesta también surge

el tema de la tributaciéon aduanera
y la conveniencia de analizar qué
acciones se requieren, tanto de
parte de las empresas como de sus
asesores, para satisfacer de mejor
manera las necesidades en esta
materia.

La mayor parte de los entrevistados
no prevé que en el futuro se
produzcan grandes cambios en

la frecuencia de contratacion de
asesores externos.

Este resultado puede explicarse, en
parte, por la relativa estabilidad de
nuestro sistema tributario, donde
no se han verificado reformas
trascendentes en los ultimos afos
que requieran de la ayuda de
asesores para entender y evaluar

el impacto de las mismas para la
empresa, tal como pudo haber sido
en su oportunidad la introduccion de
la normas en materia de precios de
transferencia.

Grafico 12
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Panorama Internacional

Reformas fiscales como
respuesta a la crisis global

Por Andrés Edelstein, socio de PricewaterhouseCoopers

La crisis financiera ha provocado
una recesion econémica en
practicamente todos los paises
que componen la Organizacion
para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémico (OCDE).
Frente a tal situacion, los
gobiernos estan inyectando
grandes sumas de dinero en

el sistema bancario y en la
economia real como nunca antes
se habia visto.
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Es bien conocido que en los Estados
Unidos de América se han lanzado
diversos paquetes de estimulo que
involucran cifras cercanas al 9%

del PBI, la suma mas importante en
tiempos de paz desde el afio 1900.

Algunos especialistas sefialan que la
respuesta a la crisis en los paises de
la OCDE ha evolucionado en cuatro
etapas: agresiva expansion de la
politica monetaria, proteccion a las
entidades financieras denominadas
“demasiado grandes para quebrar”,
reformas fiscales para la economia
real y politicas monetarias no
convencionales (por ejemplo, la
absorcion de riesgos por parte de los
bancos centrales u otras instituciones
similares, a través de la compra de
los llamados activos téxicos).

Los estimulos fiscales parecen ser las
medidas mas difundidas, y no solo en
el ambito de la OCDE. China e India
han anunciado paquetes de estimulo
muy importantes, que ascienden

al 14% y 5% de sus respectivos
productos brutos internos (PBI),
mientras que en Chile, Malasia y
Rusia también se han propuesto
medidas similares que involucran por
lo menos el 1% del PBI.

El debate que se ha vigorizado
como consecuencia de la crisis,
especialmente en los paises mas
desarrollados, es si los gobiernos
deben focalizarse en planes de
expansion fiscal (por ejemplo,

obras de infraestructura) o en

el otorgamiento de incentivos
impositivos, tales como reducciones
de alicuotas o supresion de
gravamenes. Las medidas adoptadas
recientemente en Alemania, Estados

Negocios y Aspectos Tributarios



Unidos y Gran Bretafa contienen
ingredientes de ambos enfoques,
aunque también en estos casos
existe una intensa discusion acerca
de cual debe ser el mix adecuado.

Algunas de las reformas impositivas
que se estan adoptando a nivel
internacional en respuesta a la crisis
son comentadas seguidamente.

Primeras reformas impositivas
en respuesta a la crisis

El gobierno de los Estados Unidos
de América ha estado sumamente
activo a la hora de propiciar reformas.
En materia impositiva, una de las
primeras medidas fue la que permitio
a quienes adquirieran por primera vez
su vivienda entre abril de 2008 y junio
de 2009 obtener un crédito de hasta
7,500 dolares, que debia devolverse
a la autoridad fiscal, Internal Revenue
Services (IRS), en 15 cuotas anuales
y sin intereses.

Otros cambios introducidos en el
impuesto a la renta para el 2008 se
refieren a la eliminacion del gravamen
sobre las ganancias de capital para
individuos y empresas de bajos
ingresos (aquellos sujetos a los
tramos de escala del 10% 6 15%),
y a la posibilidad de computar en
el afo de compra una amortizacién
impositiva equivalente al 50% del
valor del activo adquirido.

Mas recientemente, el presidente
Barack Obama expreso que los
americanos comenzarian muy pronto
a recibir los beneficios del plan de
estimulo de 787,000 millones de
ddlares. Como consecuencia de la
reduccion impositiva implementada

PricewaterhouseCoopers

“¢ Los gobiernos deben focalizarse en planes de expansion
fiscal 0 en el otorgamiento de incentivos impositivos?”

a través de la iniciativa Making

Work Pay, que afecta al 95% de los
trabajadores, una familia tipo recibira
como minimo 65 ddlares mas por
mes.

Por su parte, en el Reino Unido de
Gran Bretafa los partidos politicos
discuten intensamente el tipo de
medidas a adoptar frente a la dificil
coyuntura. No obstante, ya se han
implementado algunos cambios
impositivos, tales como la reduccién
del Impuesto al Valor Agregado (IVA).
A partir del 1 de diciembre de 2008 y
hasta el 31 de diciembre de 2009, el
impuesto se aplicara a la alicuota del
15% (la anterior era del 17,5%).

En Espana el Gobierno ha lanzado
el Plan Espafiol para el Estimulo
de la Economia y el Empleo (Plan
E), adoptandose a lo largo de
2008 cerca de 80 medidas que se
enmarcan dentro de esta iniciativa.
En diciembre del afio pasado, se
suprimié el Impuesto al Patrimonio
y se les permitié a las empresas
solicitar mensualmente la devolucion
de los créditos fiscales del IVA no
aplicados (antes podia hacerse
solamente en forma anual).

En el caso de Canada, para proveer
algo asi como 3,000 millones

de ddlares de estimulo fiscal e
incentivar inversiones en el mercado
de viviendas, el presupuesto para
el 2009 contempla el denominado
crédito fiscal para la renovacion

de viviendas, Home Renovation

Tax Credit (HRTC). El estimulo se
aplicara a los gastos de renovacion
del hogar que califiquen al efecto

y sera por tiempo determinado, ya
que quedan sujetos al régimen los

trabajos o bienes adquiridos desde el
27 de enero del 2009 y hasta el 1° de
febrero de 2010.

En lo que atafie a nuestra region,
puede citarse el caso de Brasil,
donde el Gobierno introdujo a

fines del 2008 algunas reformas
impositivas tendientes a incentivar
el consumo local. En este sentido,
se destacan la reduccién temporal
hasta marzo del 2009 del impuesto
especifico sobre la venta de
automoviles, Impuesto sobre
Productos Industrializados (IPI),
cuya reduccién va del 7% al 4%,
con el consiguiente impacto en el
nivel de precios, y la creacion de
dos nuevas alicuotas del Impuesto
a la Renta Personal para quienes
obtienen ingresos medios (del 7,5%
y del 22,5%, que se suman a las ya
existentes del 15% y 27,5%).

Como puede apreciarse, el fendmeno
de la crisis econdmica ha provocado
todo tipo de reacciones. Las primeras
respuestas de los gobiernos han
consistido en medidas de estimulo
fiscal, en ocasiones lanzadas
conjuntamente con el otorgamiento
de incentivos impositivos.

Sin perijuicio de ello, no parecen
existir recetas magicas aplicables
universalmente, por lo que cada
gobierno debera actuar con seriedad
y rapidez, buscando la manera de
enfrentar la crisis y disefiando las
soluciones que mejor se adapten

a sus circunstancias particulares.
Una vez mas, serd el tiempo el que
permitira juzgar su eficacia.

CEO
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Responsabilidad Social Empresaria

AuUn no se ha obtenido

una definicién universal

de Responsabilidad Social
Empresaria (RSE). Sin embargo,
esta ampliamente aceptado
que se trata de hacer negocios
con responsabilidad, de

que las partes implicadas
directamente en el mundo
empresarial actuen con
integridad (incluyendo clientes,
empleados, proveedores y
socios). Responsabilidad Social
Empresaria implica reconocer

y responder a las necesidades
y preocupaciones de aquellos
cuyos intereses se ven afectados
por las operaciones de una
empresa: las comunidades
locales, los gobiernos, la
sociedad y el medio ambiente,
por ejemplo.
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Total Tax Contribution

Por Ignacio Rodriguez, gerente senior de PricewaterhouseCoopers

Mundialmente muchas empresas
coinciden en que la informacion
financiera por si sola ya no
satisface las necesidades de sus
accionistas, clientes e inversores,
como asi tampoco las del Gobierno
y la comunidad en general. Las
organizaciones comienzan a revelar
a través de informes de RSE cémo
manejan los riesgos; por ejemplo,
como manipulan los residuos
peligrosos y minimizan los impactos
negativos, tales como las emisiones
de gases de efecto invernadero, e
integran principios y valores.

El pago de impuestos se considera
una parte importante del impacto
econdémico de una empresay su
contribucion a la sociedad, ya

que los impuestos son una fuente

de inversion social. Pero exigir la
aplicacion de RSE a los impuestos no
es simplemente pedir a las

empresas que los paguen. Se trata
mas bien de aplicar los principios de
RSE, tales como responsabilidad,
transparencia y divulgacion, para
establecer una estrategia fiscal
adecuada.

Para que el directorio aborde las
cuestiones de RSE relacionadas

con los impuestos y la estrategia
fiscal mas adecuada para su
organizacion, se debera tener acceso
a la informacion sobre todos los
impuestos que la empresa soporta 'y
recauda. También se necesitara tener
una idea de cémo esta informacion
se compara con otras organizaciones
de similar envergadura, o con
aquellas que operan en la misma
industria. Para ayudar con estas
necesidades, PwC ha desarrollado

la herramienta Total Tax Contribution

(TTC).

Negocios y Aspectos Tributarios



Total Tax Contribution de PwC

La herramienta TTC permite reunir la
informacion fiscal de una empresa
bajo una metodologia consistente,
para facilitar una mejor comprensién
de su situacién impositiva y, en
ultima instancia, para ayudar con la
comunicacion y la publicacion de
los datos fiscales. Esto proporciona
una buena base a partir de la cual
las empresas pueden responder

a la creciente expectativa de
transparencia en torno a cuestiones
fiscales. La herramienta TTC no sélo
tiene en cuenta el Impuesto a las
Ganancias de las sociedades, sino
también todos los impuestos que
se pagan o que se recaudan, a fin
de determinar la contribucion fiscal
total de una empresa a las finanzas
publicas.

TTC tiene dos principios
fundamentales. El primero es definir
qué se entiende por “impuesto”.

Es importante ser claro en cuanto

a qué clase de pagos constituyen

un impuesto. Algunos pagos, como
el Impuesto a las Ganancias y el
Impuesto al Valor Agregado, son
evidentes. La categorizacion de otros
pagos tal vez sea menos clara.

Como punto de partida, un impuesto
puede ser definido como algo

que es pagado al Gobierno, de
caracter obligatorio, utilizado por

las autoridades como parte de las
finanzas publicas, y sin un retorno

directo de valor para el contribuyente.

Estos principios basicos estan
alineados con la definicién de

PricewaterhouseCoopers

“Todos los stakeholders quieren mas informacion sobre los
impuestos de la empresa y que la misma sea clara para
poder basar en ella sus decisiones.”

impuesto de la Organizacién para
la Cooperacioén y el Desarrollo
Econdémico (OCDE).

El segundo principio es establecer
una distincién fundamental entre

los impuestos soportados por una
empresa (el propio impuesto de la
compania, que constituye un costo
para la misma) y los impuestos
recaudados por ella (donde el

costo para la empresa es el de

la recaudacion del tributo y no el
impuesto en si). Es importante
reconocer € incluir los impuestos
recaudados por una empresa, ya que
los mismos demuestran el papel que
desempena el sector empresarial
como agente de recaudacion,
actividad que no es retribuida por

el Gobierno. Para las empresas, los
costos por la realizacién de este
servicio pueden ser un aspecto
significativo de la carga tributaria.

La medicion de los impuestos
pagados y recaudados en la
practica

TTC se utiliza para ayudar a las
companias desde dos perspectivas:
una interna, de gestion fiscal, y otra
externa, en términos de la capacidad
de las empresas para comunicarse
con sus partes interesadas
(stakeholders).

Desde una perspectiva interna, esta
herramienta ayuda a las empresas

a comprender el impacto de la
totalidad de los impuestos sobre sus
negocios. Por lo general, es comun
que los sectores que trabajan con

impuestos se centren en aquellos
que tienen mayor importancia en los
estados financieros y a menudo no
pongan foco en lo que respecta a
todos los otros impuestos soportados
o recaudados por la empresa.

TTC tiene por objeto proporcionar
informacion y, por ende, visualizar
el impacto de todos los impuestos
sobre el negocio. También ofrece

la posibilidad de comparar los
diferentes impuestos pagados por
una empresa con aquellos que
pagan otras compafias (en algunos
casos del mismo sector industrial),
como asi también con los ingresos
fiscales obtenidos por el Estado en
un determinado periodo, inclusive por
tipo de impuesto.

Desde una perspectiva externa, TTC
proporciona informacion que permite
complacer la creciente demanda que
sufren las empresas para desarrollar
y divulgar politicas y estrategias
fiscales, y de esta manera satisfacer
a todas las partes interesadas que
ejercen un control cada vez mayor.

TTC ofrece informacion para ayudar
a las empresas a formar parte
(individualmente o tal vez como
miembros de una asociacion) de un
didlogo positivo con el Gobierno y
otras partes interesadas. Su objetivo
es desarrollar una comprension
comun de la contribucion tributaria
total, para facilitar la tarea de los
politicos responsables de dar forma
en el futuro al sistema fiscal. Las
compahias y el Gobierno tienen
objetivos en comun, como por
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ejemplo crear un entorno econémico
que ayude a las empresas a crecer,
que les permita ser rentables y, por lo
tanto, dar empleo a la gente.

La informacion generada por

TTC puede dividirse en diferentes
formas, para ilustrar la magnitud
de la contribucion realizada por
las empresas, la importancia de la
mano de obra, los impuestos sobre
el empleo, el valor creado por las
empresas y quiénes se benefician.
Los datos generados a través de
TTC forman la huella econdmica
mas amplia que van dejando las
empresas.

El contexto impositivo es cada vez
mas cambiante. Histéricamente,

los impuestos han sido un tema
técnico, de limitado interés. Los
expertos siempre fueron prudentes
para brindar informacién sobre su
estrategia fiscal y sobre los numeros
impositivos de la empresa, debido a
la entendible preocupacion porque
pueda ser malinterpretada o dar
lugar a preguntas no deseadas.

Sin embargo, como se menciond
anteriormente, el medio ambiente
estd aumentando su demanda,

a través de un mayor numero de
stakeholders.

Las partes interesadas desean
obtener informacién detallada acerca
de los impuestos pagados por la
compafiia, su estrategia fiscal y la
forma en que dicha estrategia es
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administrada por la direccion. El
diagrama siguiente resume estos
intereses.

Optimizar la
carga tributaria

Mantener la
competitividad
del régimen fiscal

Financiar los
servicios publicos

i

Este diagrama todavia muestra
conflictos potenciales. Los gobiernos
deberian tener que buscar un
equilibrio entre maximizar la

Manejar los riesgos
de la reputacion

Comprender los
cambios sostenidos
en la carga fiscal

Comprender
la contribucién
de la empresa
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recaudacion fiscal para financiar

los servicios publicos y mantener

un sistema fiscal competitivo para
atraer inversiones. Las empresas
tendrian que optimizar su carga
fiscal para servir a los intereses

de los accionistas, pero al mismo
tiempo deberian manejar los riesgos
de su reputacion, con relacién a

un grupo mas amplio de partes
interesadas. Sin embargo, también
pueden evidenciarse cuestiones en
comun: tanto al Gobierno como a la
sociedad les interesa atraer y retener
inversiones.

En el corazon de todas las
necesidades de las partes
interesadas se encuentra “mejorar
la transparencia”. Todos los

PricewaterhouseCoopers

stakeholders quieren mas informacion
sobre los impuestos de la empresa

y que la misma sea clara para poder
basar en ella sus decisiones.

La respuesta de la empresa a estas
demandas y su capacidad para
adaptarse a la evolucion del entorno
fiscal es fundamental para manejar
los riesgos sobre su reputacion. La
transparencia puede ser un factor
clave.

De cara al futuro, la comunicacion
alrededor de los impuestos sera una
materia en crecimiento. Se encuentra
entre las primeras prioridades de la
agenda de la direccion empresarial a
nivel internacional, y el Gobierno y las
autoridades fiscales probablemente
también estén deseosos de verla en
ese lugar. Eventos importantes, tales
como el colapso de Enron, el cambio
de actitudes de las autoridades
fiscales y la mayor atencién prestada
por los inversores, han contribuido
con este cambio de actitud y énfasis.
Todo esto, sin duda, ha hecho que
aumente la atencion sobre la agenda
de RSE y ha asegurado que los
impuestos formen parte de la misma.

Alinear la estrategia fiscal de la
empresa con la estrategia general
de negocios establecida por la
direccion, obtener datos completos
y relevantes para informar sobre

la consolidacién de esa estrategia
y sobre las discusiones con el
Gobierno, y tener a disposicion

de todas las partes interesadas

las herramientas correctas para
facilitar la comunicacion en torno a
los impuestos y la estrategia fiscal,
son todas claves para garantizar la
comunion entre RSE y los impuestos.
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Responsabilidad Social Empresaria

En un entorno avido por
recibir inversiones directas
del exterior, es curioso —e
incomprensible— la casi
inexistencia de incentivos
fiscales. Mas alla de las
dudas que algun inversor
pueda tener sobre la
“sustentabilidad” argentina,
cierto es que todavia no
contamos con una legislacion
que propicie un esquema
regulado y claro de incentivos
que promuevan inversiones
extranjeras.
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Incentivos fiscales para reducir
las emisiones de gases de efecto
Invernadero

Por Jorge San Martin, socio de PricewaterhouseCoopers

Dentro de las pocas regulaciones
existentes se encuentra la ley 26.360
de promocioén de inversiones. Esta
ley incentiva la inversion en bienes
muebles amortizables y como
contraprestacion otorga a quienes
califiquen algunos beneficios fiscales.
Los dos beneficios mas interesantes
son la posibilidad de obtener una
amortizacion impositiva acelerada de
los bienes en cuestion (sin considerar
su efectiva vida util), como asi
también el beneficio financiero de la
devolucion anticipada del Impuesto al
Valor Agregado (IVA), que se hubiera
erogado sin esperar que el mismo
sea absorbido por los débitos fiscales
futuros.

En su articulo 3°, segundo parrafo,

la ley sefala: “... los beneficios

de amortizacion acelerada y de
devolucién anticipada del Impuesto al

Valor Agregado no seran excluyentes
entre si en el caso de los proyectos
de inversion cuya produccion sea
exclusivamente para el mercado de
exportacion y/o se enmarquen en

un plan de produccion limpia o de
reconversion industrial sustentable,
aprobado por la Secretaria de
Ambiente y Desarrollo Sustentable de
la Jefatura de Gabinete de Ministros.
En estos casos, los beneficiarios
podran acceder en forma simultanea
a ambos tratamientos fiscales”.

Mas alla de la interesante referencia
que se hace —aunque aun demasiado
general y amplia—, el legislador
entiende que estos beneficios fiscales
son susceptibles de ser reconocidos
para aquel inversor que oriente

sus inversiones hacia proyectos
vinculados con la sustentabilidad
ambiental.
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Esta ley nos permite hacer un analisis
sobre las empresas que encaran

un proyecto de reduccion en sus
niveles de emision de gases de
efecto invernadero, y con tal motivo
realizan una serie de inversiones en
equipos, tecnologia, honorarios de
técnicos, consultores e intereses de
financiamiento, entre otras.

La cuestion es qué tratamiento fiscal
deberia otorgarse a los resultados y
las transacciones de las compainiias
que realizan estas inversiones, en

lo que respecta a la determinacién
del Impuesto a las Ganancias y del
Impuesto al Valor Agregado.

Impuesto a las Ganancias

La ley del Impuesto a las Ganancias
establece que los gastos
(considerando dentro de tal categoria
a la amortizacién impositiva de

los bienes de uso en general que
pudieran utilizarse) son deducibles
de la renta gravada, en tanto y en
cuanto tengan vinculacién con la
generacion de ganancias gravadas
por el impuesto.

Sin embargo, toda la inversion a
realizar para reducir la emisién de
gases de efecto invernadero no

se vincula necesariamente con

una mayor expectativa de ventas

o resultados, sino mas bien con
hacer mas eficiente algun proceso
de negocio, en general productivo,
que ha de redundar en la obtencién
de un crédito o derecho o reduccion
certificada de emisiones (CER, por
sus siglas en inglés), que podra ser
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negociado internacionalmente a
valores que hoy cotizan en mercados
transparentes.

Esto abre toda una lista de
preguntas. ¢ Es una renta gravada
por el impuesto o no? Siendo renta
gravada, ;como se la mide? ¢Los
gastos son deducibles al vincularse
con una renta de este tipo? (Es
una renta de “fuente” argentina o
extranjera?

El primer tema que hay que abordar
es el de la gravabilidad. En tal
sentido, creemos que el resultado
que se obtenga en la negociacion

de los CER debera ser considerado
COmMO una ganancia gravada de

la tercera categoria para sujetos
empresa. Considerando que estamos
en presencia de una renta gravada,

la misma se medira comparando

“La cuestion es qué
tratamiento fiscal deberia
otorgarse a los resultados
y las transacciones de las
companias que realizan
estas inversiones.”

el ingreso neto de erogaciones,
originado en la negociacion de los
CER, menos los gastos necesarios
para obtener dicha ganancia (y

se incluiran en este caso todos

los gastos corrientes, mas la
amortizacion de los bienes de uso
afectados al programa aprobado).

Ahora bien, la renta asi medida,
¢ sera categorizada como una renta
de fuente extranjera? El articulo 127

establece que seran ganancias de
fuente extranjera las que “provengan
de bienes situados, colocados

o utilizados econdmicamente en

el exterior, de la realizacién en

el extranjero de cualquier acto o
actividad susceptible de producir
un beneficio, o de hechos ocurridos
fuera del territorio nacional, excepto
los tipificados expresamente como
de fuente argentina, y las originadas
en la venta en el exterior de bienes
exportados en forma definitiva del
pais para ser enajenados en el
extranjero”.

Si bien la reduccion de las emisiones
se cristaliza en la obtencién de un
derecho que es negociado en el
exterior, no hay duda de que las
efectivas reducciones de emisiones
que se obtienen una vez realizado
el procedimiento aprobado son
hechos que se verifican dentro

de los limites de la Republica. Se
podria decir que la ganancia que
proviene de la negociacion de los
CER serian bienes situados en el
pais (adicionalidades radicadas en
los procesos productivos dentro

del pais) y que, de alguna forma, el
derecho a recibir los CER no es otra
cosa que la “exportacion de una
serie de servicios” que un sujeto del
exterior —vinculado o no- utilizara
efectivamente fuera de nuestro

pais para cumplir con sus propios
compromisos de reduccioén de gases
efecto invernadero.

En conclusion, siguiendo esta
linea interpretativa, estariamos

en presencia de una ganancia de
fuente argentina, gravada al 35%,
considerando los gastos incurridos
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como gastos deducibles, por ser
necesarios para obtener, conservar y
mantener dicha ganancia.

Impuesto al Valor Agregado

En cuanto al Impuesto al Valor
Agregado, este gravamen alcanza
basicamente a las actividades

de venta de cosas muebles,
prestaciones de servicios y
locaciones de obra, e importacion de
bienes y servicios. Las exportaciones
de bienes y servicios seran gravadas
a “tasa cero”, lo que implica que no
se cargara IVA al cliente del exterior
y el sujeto local estara habilitado

a solicitar el reintegro de todos los
créditos fiscales vinculados directa o
indirectamente con la exportacion.

En el caso bajo andlisis, la sociedad
encara un procedimiento para
producir un ahorro en la emision

de gases. Los proveedores de
bienes y servicios facturaran el IVA

Nuestra visidon

Para que la ley de promocion de inversiones tenga

correspondiente al 21% 6 27%,
segun los casos. Estos bienes y
servicios no se han de vincular

con hechos imponibles gravados
(no necesariamente, incluso, se
originaran mayores ventas de bienes
o servicios al haber incurrido en
ellos).

No obstante, todos esos créditos
fiscales estaran vinculados con un
servicio exportable. En efecto, las
inversiones se han de transformar
en un CER y quien utilice ese
derecho hara un uso efectivo del
procedimiento en el exterior.

El inciso b), segundo parrafo, del
articulo 1° de la ley estipula que

“no se consideran realizadas en

el territorio de la nacién aquellas
prestaciones efectuadas en el pais,
cuya utilizacién o explotacién efectiva
se lleve a cabo en el exterior”. Por

su parte, el articulo 77.1 de su
reglamento vendra a sefalar que

estas prestaciones “tendran el
tratamiento previsto en el articulo 43
de la misma norma”, esto es, seran
asimiladas a exportaciones.

En consecuencia, todos los créditos
fiscales directos e indirectos que

se vinculen con el desarrollo de

un proyecto aprobado podran ser
utilizados contra los débitos fiscales
que la empresa pudiera generar por
otras actividades gravadas. También,
frente a la ausencia de débitos
fiscales, cuando los créditos excedan
sus valores podran ser sometidos

al procedimiento de reembolso por
parte del estado argentino, bajo la
figura de “exportacion de servicios”.

CEO

Finalmente seria recomendable que toda esta linea

un impacto positivo en las compafiias que invierten

con el objetivo de reducir sus emisiones de gases, el
tratamiento del Impuesto a las Ganancias y del Impuesto
al Valor Agregado debera enmarcarse dentro de las
lineas conceptuales que hemos definido en este analisis.
Entenderlo de otra forma podria resultar en que los
“beneficios” que el legislador haya regulado no tengan
impacto real en los proyectos de que se traten.
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de interpretacion pueda ser sustentada por el Poder
Ejecutivo, a través de una reglamentacién mas precisa,
o bien por el Organismo Fiscal, en su capacidad de
reglamentar y/o interpretar las normas, para otorgar a los
mecanismos del CER una certidumbre en su encuadre,
que ayudara sin dudas en los procesos decisorios de las
empresas.
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Curiosidad




Opinion

Intentaremos comentar

un tema que cada vez

tiene mayor impacto en

la economia argentina: la
seguridad juridica en los
contratos y en las relaciones
contractuales.
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Contratos y

seguridad juridica

Por Julio Pueyrredon, socio de PricewaterhouseCoopers

Segun el Dr. Manuel Alvarez Trongé',
“cuando decimos ‘seguridad juridica’
estamos hablando del nivel de
confianza que genera una nacion. La
palabra ‘seguridad’ es sinénimo de
tranquilidad, de calma, de certeza.

Y en ese sentido el concepto
‘seguridad juridica’ se usa para
calificar el grado de respeto por la ley
que ofrece un pais a sus ciudadanos
y a la comunidad internacional.
Seguridad juridica es sindbnimo de
respeto por las instituciones y es

un reclamo de los inversores” (La
Nacion, Seguridad juridica, el objetivo
comun, 12/07/2004).

1 Abogado y profesor universitario

También hablamos de seguridad
juridica entre las partes de una
relacion contractual.

Desde hace varios anos, es cada
vez mas habitual que empresas
extranjeras que quieren actuar en
nuestro territorio soliciten informes
o dictamenes sobre el grado de
seguridad juridica en el pais. Sin
embargo, esta tarea no es facil,

ya que es complejo hablar sobre
seguridad juridica en nuestros
mercados.

Muchas veces la falta de seguridad
juridica obedece a condiciones
politicas, o a intereses alineados
con politicas de turno; otras veces,
es consecuencia de contratos mal
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redactados, que, como se vera mas
adelante, son instrumentos que
terminan siendo incompletos.

La situacién causada por
circunstancias politicas en la mayoria
de los casos excede nuestro ambito
de actuacion, y sélo nos queda
recurrir a remedios contractuales,
como por ejemplo: someter la
relacién juridica que emana del
contrato a legislacion, y a veces
incluso a jurisdiccion extranjera.
Verificar la existencia de tratados
internacionales (por ejemplo, en su
momento, los tratados de proteccion
de inversiones extranjeras suscriptos
durante al década del noventa)
ayuda a tener un grado mayor de
seguridad, ya que, en caso de

existir desconocimientos locales

a la obligatoriedad de lo pactado,

se puede recurrir a organismos
jurisdiccionales del exterior. Fuera de
ese ambito, las posibilidades de las
partes se encuentran acotadas para
encarar la lucha contra la inseguridad
juridica; asi, si por ejemplo hay que
enfrentar situaciones en las cuales se
deja de lado una ley que ha estado
vigente (recordemos el caso de la ley
de intangibilidad de los depdsitos),
poco pueden hacer los particulares.

Frente a estos supuestos cobra
importancia un contrato bien
redactado, en donde se describan
situaciones que demuestren por qué
no solo debe preverse lo que las
partes deben hacer, sino que también
deben anticiparse los mecanismos
para resolver diversas situaciones

de conflicto. Redactar un contrato
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no consiste solamente en tomar
clausulas estandar de un modelo,
sino en interpretar lo que las partes
quieren pactar y, por sobre todo,

lo que las partes quieren evitar. En
este Ultimo punto es donde aparece
el maximo valor agregado de un
asesor legal, el que interpreta las
posibles contingencias y realidades
de la relacion y las regula, y pacta
medios alternativos de solucién de
las disputas que eventualmente se
generen.

En esta materia, es frecuente ver
contratos realizados por algunos
colegas, en los cuales se ve una
excelente redaccion, con clausulas
con alto grado de detalle, pero,
cuando uno las analiza desde un
eventual escenario de conflicto, las
podemos encontrar como vacias de

contenido en cuanto a las soluciones.

Obviamente, es imposible prever
todas las posibles contingencias, ya
que de ser esto posible no existirian
los pleitos; pero si se pueden
anticipar la mayor parte y, previendo
esta proporcion, podemos encontrar
que muchas de las soluciones
podrian ser cuasi universales. En tal
sentido, a continuacion podemos
citar algunos ejemplos.

En materia de clausulas descriptivas
de conflicto, por ejemplo en
convenios de accionistas, son
habituales las referencias a
situaciones de bloqueo (dead lock
situation), en las cuales se describe
de manera detallada en qué casos
no se puede obtener la supermayoria
que exige el convenio. Pero si las

mismas no vienen acompafadas de
una salida o solucion contractual,
como podria ser la originacion de
derechos de opciones de compra o
venta (put & call options), no sirve de
nada, y probablemente se termine
recurriendo a una solucion judicial.

También es habitual en los contratos
establecer que sobre determinados
temas las partes deberan acordar

la solucion. Ya es una verdad de
perogrullo que las partes podran
acordar, y si lo hacen no es necesario
poner nada por escrito en el contrato,
ya que consecuentemente podran
modificar lo que quieran. Se debe
acompanar la descripcion de la
situacion con un mecanismo de
solucién, sea éste un esquema de
opciones, como mencionamos antes,
sea un medio alternativo de solucion
de disputas —arbitraje—, sea mediante
una sancion.

Podemos citar un caso similar
cuando en una negociacién intensa
las partes recurren a la figura de los
“mejores esfuerzos” (best efforts).
Esta alternativa, que surge del
derecho sajon, implica que ante
una situacion de conflicto, que se
presente sin solucidn, las partes
aplicaran sus mejores esfuerzos
para solucionarla. En la practica

es totalmente abstracta, ya que

el concepto de mejores esfuerzos
es de un tinte tan subjetivo que
generalmente no lleva a solucion
alguna. Por otra parte, no agrega
nada al contrato, ya que si las partes
acuerdan algo, tal lo antedicho, no
necesitan que esté previamente
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pactado porque siempre se puede
modificar el contrato si hay acuerdo.
En realidad, implica simplemente
diferir el conflicto para adelante y
poder avanzar con los demas temas
del contrato. Ello conlleva un grado
de inseguridad juridica particular en
la relacion.

Otra situacion que podemos citar
como ejemplo es el arbitraje. En este
caso es comun aclarar que las partes
designaran cada una un arbitro. Pero
rara vez se establece qué pasa si una
de las partes se niega a designarlo

0, peor aun, si directamente no

incumplimiento deja de ser rentable,
la decision sera siempre tratar de
acordar nuevas soluciones.

En linea con lo mencionado,
debemos destacar que un remedio
bastante eficiente frente a situaciones
de inseguridad juridica es justamente
el arbitraje y los mecanismos
alternativos de solucion de disputas.
Son cada vez mas los contratos que
establecen el arbitraje, por tratarse
de un sistema muy eficiente que
permite, entre otras cosas, flexibilizar
el procedimiento, agilizarlo y acortar
los plazos; obtener ante los planteos

“Redactar un contrato no consiste solamente en tomar
clausulas estandar de un modelo, sino en interpretar lo
que las partes quieren pactar y, por sobre todo, lo que las

partes quieren evitar.”

lo designa. Sin perjuicio de que
esto implicaria un incumplimiento,
pautado de esa manera se terminaria
ante un tribunal, circunstancia ésta
que se queria evitar. Por ende,
cuando se establece una obligacién
de hacer, siempre debe incluirse

un mecanismo de solucion de
disputas, un procedimiento de
saneamiento que sea automatico y
una sancion especifica. Esta ultima
provoca, la mayoria de las veces,
un efecto magico que impide la
actitud ventajista, ya que al evaluar
la sancién que tendra la situacion
muchas veces se opta por pactar
como corresponde, o cumplir
aunque sea a reganadientes. Si el
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de las partes soluciones de derecho
y equidad, ya que se busca la
verdad real y objetiva del fondo del
asunto; también permite que las
partes designen a jueces que, en
este escenario, sean conocedores
de la materia a decidir, la privacidad,
confidencialidad, legislacion

y jurisdiccion aplicable, y la
inapelabilidad del laudo. A los efectos
del arbitraje existen mecanismos

y regulaciones especificas como

las reglas de la Bolsa de Comercio
de Buenos Aires, la International
Chamber of Commerce (ICC), la
American Association of Arbitrators
(AAA) y, en un nivel local y mas
privado, el Centro Empresarial de
Mediacién y Arbitraje. Todas estas
figuras u organismos tienen sus

reglas especificas, en las cuales se
establecen los mecanismos segun

el tipo de arbitraje, pero las partes
también pueden pactar libremente
otros mecanismos y procedimientos,
en la medida que no afecten

normas de orden publico. Estas
alternativas estan siendo cada vez
mas eficientes y permiten “escapar”
de la inseguridad juridica que a veces
puede afectar el ambiente politico de
turno.

La inseguridad juridica existe y afecta
nuestras economias, pero se pueden
generar instrumentos que disminuyan
sus efectos; solo basta un poco de
experiencia, involucrarse en lo que
las partes quieren y no olvidar nunca
lo que las partes desean evitar.
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Opinién

La gestién integral del
personal dependiente

Un nuevo desafio para la
gerencia de Recursos

Humanos
Por Nilda Aondi, directora de
PricewaterhouseCoopers

Es por todos conocido que
la administracién de los
recursos humanos en la

vida empresaria siempre
impone desafios. Es asi
como actualmente los temas
originados por la globalizacion
o los parametros para medir
la intervencién de las nuevas
generaciones se presentan
como una constante, por no
mencionar la atencién de

las individualidades, siendo
todos ellos necesarios en el
desarrollo del potencial que
la empresa requiere para
alcanzar sus objetivos.
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En este contexto, ya sea en épocas
normales o de crisis, el acertado
reclutamiento, la retencién de
talentos, la capacitacion adecuada
y la elaboracién de politicas acordes
con las necesidades planteadas

son asumidos por las gerencias
involucradas como objetivos propios
de la gestién. Sin embargo, la
experiencia nos indica que existen
otros factores que no siempre son
advertidos ni llevados a la practica
con el mismo rigor profesional.

Nos referimos concretamente a lo
relacionado con la tributacion del
personal dependiente.

Sin dejar de lado la importancia
que ha adquirido en los ultimos
afnos el contralor ejercido por la
Administracion Federal de Ingresos
Publicos (AFIP), la verdad es que,

ademas de cumplir con la correcta
determinacion y pago de los tributos,
nuestra propuesta pretende algo
mas, ya que entendemos que existe
una realidad que supera, la mayoria
de las veces, lo que se tiene en
cuenta al momento de calcularlos.

En efecto, la tributaciéon de nédmina
esta centrada basicamente en el
ingreso del Impuesto a las Ganancias
de los empleados y las cotizaciones
de la seguridad social, tanto del
empleado como de su empleador.

Siendo que los numeros liquidados
son el corolario de una “jornada de
trabajo”, la realidad nos indica que el
conocimiento de la normativa laboral
es mas que necesario al momento de
definir el cuantum de un haber. Si a
ello le sumamos las disposiciones de
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los distintos convenios colectivos de
trabajo, la aplicacién de convenios
internacionales impositivos o de
seguridad social y la eventual
aplicacion de normas migratorias,
nos encontramos ante una realidad
que, entendemos, supera la

gestioén diaria del area de Recursos
Humanos.

Ademas, no debemos olvidar el futuro
haber previsional de los empleados,
el cual en la actualidad se determina
en funcién de la informacién obtenida
por la Administracién Nacional de

la Seguridad Social (ANSES) sobre
los montos y tipos de servicios
declarados por los empleadores mes
a mes, al presentar sus declaraciones
juradas. Es por ello que el enfoque
que entendemos debe tener su
tramitacion no puede concebirse sino
desde una 6ptica integral.

Si bien siempre existe la posibilidad
de consultar con asesores
especializados, ya sean internos o
externos, muchas veces el personal
del area de Recursos Humanos no
advierte oportunamente situaciones
que, analizadas a posteriori, no
fueron solucionadas de la manera
mas acertada, simplemente por

no contar con los conocimientos
necesarios.

Por ejemplo, la llegada de un
“expatriado” impulsa la busqueda
de una vivienda adecuada, la
reserva de vacantes para sus

hijos en un colegio, o la compra

del automovil acordado. Sin
embargo, nos encontramos con
que el cumplimiento de las normas
migratorias —visado— aun esta
pendiente; que la instrumentacion
del convenio de seguridad social no
fue aun tramitada por la empresa
que lo traslada; o que el pedido de
excepcion de aportes a la seguridad
social local ni siquiera fue evaluado.
Ni hablar de los complementos de
planes de pensién y menos aun de
su tratamiento impositivo frente a

la legislacién local, todo lo cual en
definitiva suele ser consecuencia
de una falta de optimizacién de los
costos involcrados y también de la
asuncion de riesgos no deseados.

Lo mismo puede ocurrir ante

el trasladado de un empleado
local, cuando se lo mantiene en
la nébmina de la empresa, en clara
contravencion a las disposiciones
laborales vigentes, para evitar
soluciones que, a primera vista,
aparecen como “complicadas” y en
pos de asegurar una continuidad
previsional que, llegado el caso,
podria resultar improcedente en
cuanto al cumplimiento de los

requisitos exigidos por la actual
legislacién para acceder a un
beneficio jubilatorio.

Tomemos otros ejemplos. La
utilizacidon de beneficios de reduccion
de contribuciones patronales y su
adecuada instrumentacion; el recurso
de figuras que permiten la obtencion
de beneficios particulares —créditos
fiscales—; no menos importante
resulta el tratamiento de aquellas
decisiones que, asumidas como
“beneficios para el personal”, luego
se traducen en una carga tributaria
para la empresa, cuyos costos no
fueron debidamente calculados. Y no
podemos dejar de incluir la correcta
determinacion de las declaraciones
juradas necesarias para el
cumplimiento de las obligaciones
previsionales e impositivas.

Por todo esto, entendemos que

el éxito de la gestion actual de un
area de Recursos Humanos impone
un “nuevo desafio”: el abordaje
integral, no soélo de la administracion
del personal, sino también de
aquellas situaciones que, como las
comentadas, requieren ser advertidas
con la debida antelacién para poder
ser definidas y resueltas sin asumir
riesgos o contingencias no deseadas
a nivel corporativo.
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Opinion

La convivencia con
un escenario de alta
litigiosidad fiscal llego
para quedarse

Por Eduardo Gil Roca, socio de PricewaterhouseCoopers

Desde hace ya muchos afos, de coparticipacion federal que

la complejidad de la normativa reorganice definitivamente el

tributaria, que, en numerosas campo de facultades fiscales

situaciones, hace posibles diferentes de la nacién, las provincias y los

interpretaciones, dio lugar a una municipios, adecuandolo a la

intensa actividad contenciosa. situacion planteada por la reforma

constitucional de 1994 y las

Sin embargo, no es el fruto regular transferencias de servicios hechas

de las habituales discrepancias de por la nacion a provincias y

interpretacion entre el Fisco y los municipios, haciéndolo previsible

particulares lo que genera el contexto y sostenible en el tiempo.

que se vive hoy en las empresas,

en esta materia. Como pocas otras e | os impuestos introducidos

actividades, la litigiosidad fiscal se desde el fin de la convertibilidad

ha visto fuertemente incidida por (Impuesto a los Débitos y

el contexto politico. Repasemos Créditos Bancarios, derechos

brevemente algunas causas que de exportacion, salvaguardas

contribuyeron a ello: aduaneras) no solo son distorsivos

desde la perspectiva de su

* Nuestro pais se debe, desde incidencia en los costos y el
mediados de la década del 90, funcionamiento de los mercados
el dictado de un nuevo régimen sino que ademas han aumentado
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la distorsion en la administracion
de los recursos fiscales entre la
nacion y las provincias. En ese
escenario, provincias y municipios
han buscado -y continuaran
buscando- la creacion de

nuevos recursos tributarios

que, en muchas circunstancias,
terminan resultando de dudosa
constitucionalidad.

e Los escenarios de incumplimiento
de obligaciones y contratos
que caracterizaron el proceso
de salida de la convertibilidad
(algunos de los cuales aun hoy
se mantienen) han hecho mas
dificultoso el acceso al crédito,
tanto para la nacion como
para los estados provinciales,
haciéndolos mas dependientes del
financiamiento con impuestos. Al
mismo tiempo, el nivel del gasto
publico creci6 significativamente,
lo que derivd en un importante
aumento de la presion tributaria
(hoy record histérico en términos
del PBI), acompafada de una
inusual “voracidad” fiscal, que
se materializa en inspecciones y
reclamos a los contribuyentes,
fundados en criterios muy
variados y que alcanzan
magnitudes no vistas en el
pasado.

En suma, el Estado, en su rol
estrictamente fiscal, se ha convertido
en un socio “oculto” e imprevisible,
que avanza sobre porciones cada vez
mas significativas de los ingresos de
las empresas.

Conjuntamente con estas causas
“coyunturales” (aunque de una
“coyuntura” inusualmente extendida
en el tiempo), hay cambios en el
sistema fiscal que tienen que ver

con una creciente “sofisticacion”

de su estructura, que, siguiendo

la experiencia internacional,
probablemente tiendan a permanecer
y afianzarse en el tiempo.

Asi tenemos, por un lado, la mayor
disponibilidad de recursos (humanos
y materiales) e informacién de

los contribuyentes en manos de

las diversas agencias fiscales.

Una mirada especial sobre las
operaciones de comercio y de
financiamiento internacional con
acuerdos de colaboracién con
fiscos extranjeros para fiscalizar mas
detenidamente estas operatorias,
acompanan el cuadro. Por otro

lado, este proceso de cierta
profesionalizacion de las autoridades
fiscales se acompafa con una
tendencia a la personalizacion en los
directivos de las empresas, sobre
las consecuencias (patrimoniales

y penales) de los presuntos
incumplimientos de las entidades que
administran.

Asi las cosas, resultaba inevitable
que la litigiosidad fiscal, en un
contexto de desorden normativo,
necesidad de recursos fiscales

y mayores herramientas para la
fiscalizacion de contribuyentes,
creciera significativamente.
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Nuestro sistema judicial no estaba
preparado, y todavia no lo esta,

para absorber la presion de un
conjunto creciente de causas de
complejidad técnica y juridica.

Esto ha hecho que la respuesta

de nuestra justicia resulte lenta y,

en muchos casos, potencialmente
incierta. La jurisprudencia de la Corte
Suprema muestra fluctuaciones en
diversos temas (competencia para la
dilucidacion de reclamos provinciales
y municipales, reglas precisas para
el juzgamiento de la confiscatoriedad
de los tributos, etc.) que evidencian
que aun no ha terminado de delinear
un esquema que resulte efectivo para
poder encarar la situacion.

Seguramente la presion tributaria
pueda bajar en el futuro si politicas
economicas de diferente signo

se hacen lugar en el escenario
nacional, pero eso no garantizara
que el contexto descripto cambie.

El reordenamiento de todo el
sistema tributario, verdadera causa
central de la actual desmesura de

la conflictividad entre el fisco y los
contribuyentes, es una tarea que no
podra acometerse en un plazo breve,
ademas de requerir de una fuerte
conviccion y consenso en diferentes
espectros del poder politico, requisito
éste que el pasado reciente del pais
no permite asegurar sea sencillo de
obtener.

En este contexto, un prudente
diagnostico de la realidad nos
demostrara que en los préoximos
afnos seguiremos siendo testigos
de un nivel de litigiosidad fiscal
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particularmente alto, que influira
decisivamente en los resultados

de las empresas y que marcara un
escenario de riesgos patrimoniales

y personales importantes, no sélo
para ellas, sino incluso para quienes
las dirigen. Por ello, y como pocas
veces, la actividad del experto en
materia litigiosa no debe estar sélo
dirigida a la solucién del conflicto
desatado, sino que debe enfocarse
muy especialmente en la evaluacion
preventiva de las zonas o areas de
conflictos potenciales, sea ello tanto
para evitar que el conflicto finalmente
se suscite o para que, concretado el
mismo, se cuente con los elementos
y la estrategia necesaria para eliminar
o reducir sus consecuencias.

Para que este trabajo preventivo
pueda resultar eficaz debe sumarse
la colaboracién de profesionales

con basta experiencia en la labor
concreta del litigio fiscal que,
preferentemente, cuenten en sus
equipos con saberes y formaciones
interdisciplinarias, pues soélo con la
cabal comprensién de los negocios
y su funcionamiento econémico
pueden entenderse e identificarse los
riesgos legal-tributarios involucrados
en ellos. Pero el aspecto fundamental
que no puede faltar refiere a una
cuestion actitudinal que debe estar
presente en el gerenciador de la
empresa y que parta de comprender
este escenario: debe incorporarse,
desde el momento de la planificacién
de los negocios, la mirada critica de
los riesgos fiscales asociados a ellos,
vistos ya desde una perspectiva del
potencial litigio fiscal, evaluando,

con rigurosidad y profesionalismo,
los argumentos y las pruebas que
podrian requerirse. Los riesgos
involucrados son demasiado
significativos como para actuar de

la manera tradicional. No es tiempo
de “bomberos” que actuen sélo ante
conflictos desatados. Es el tiempo de
una actividad de planificacion fiscal
preventiva que evite que el socio
“oculto” que es hoy el Fisco haga
totalmente imprevisible el curso de
los negocios de la empresa.
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Casos

¢ Por qué hablamos de
tiempos de cambio y no

de crisis? Porque si bien

la historia senala que una
crisis profunda arrastra
importantes transformaciones
sociales, culturales, politicas,
econémicas y de negocios,
no es menos cierto que
también comienzan a surgir
nuevas oportunidades

para reemplazar los viejos
esquemas. Frente a esta
realidad las empresas tienen
dos alternativas: tomar
conciencia de que deben
adaptarse a los nuevos
tiempos de cambio, o
sucumbir junto con la crisis.
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Precios de transferencia
, en tiempos de cambio

\Por Violeta Maresca, socia de PricewaterhouseCoopers

%

Para poder redefinir sus estrategias
de negocio, el empresario debera
primero evaluar como esta
impactando o impactara en su
sector la recesion global. Los
sintomas pueden verse reflejados

en la disminucion de las ventas, la
existencia de pérdidas consolidadas,
la necesidad de programar el cierre
de algunas plantas, de reducir el
exceso de recursos o la capacidad
ociosa generada por la baja de
actividad, y el dificil acceso al crédito
que impide contar con los recursos
financieros necesarios para realizar
un adecuado replanteamiento.

Por otro lado, no hay que dejar

de considerar el impacto que las
depresiones econdémicas generan en
los gobiernos, en relacion con sus
politicas monetarias, la disminucion
en las bases imponibles de los
impuestos, el endurecimiento en

la recaudacion, como asi también

la mayor necesidad de contar con
herramientas de recaudacion fiscal
para hacer frente al déficit y reunir los
recursos financieros necesarios para
apoyar a los sectores mas afectados
por la situacion.

Desde el punto de vista fiscal, estos
estados recesivos aportan una

triple ventaja: corregir el pasado,
evitando la acumulacién de riesgos
contingentes; evaluar el presente;

y replantear hacia el futuro la

actual situacion, aprovechando

los inminentes cambios en las
estructuras de las empresas y de los
negocios.

A fin de replantear la recaudacion
mermada por la disminucion de las
exportaciones y la consecuente
reduccion de las retenciones
fiscales y la recesion interna que
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“Debemos prepararnos antes y durante el momento en que
los hechos ocurran, para poder contar con la documentacion
necesaria para avalar el impacto sobre los resultados.”

ya puede soslayarse, el gobierno
argentino ha establecido un

régimen de regularizacion de las
obligaciones fiscales, incrementando
al mismo tiempo las acciones de
fiscalizacion como incentivo para los
contribuyentes.

Por lo que hemos podido

observar, tales acciones se dirigen
principalmente a detectar potenciales
incumplimientos en materia de
precios de transferencia y otras
obligaciones fiscales originadas en
operaciones internacionales, no sélo
en cuanto a la deteccidén de ajustes
generados en las impugnaciones

de ciertos criterios utilizados por el
contribuyente al realizar sus estudios
de precios de transferencia, sino
también en la deteccion de casos
que no cumplen con las obligaciones
formales de presentacion del estudio
de precios para ciertas transacciones
que por disposicion de la ley deben
analizarse.

Tal es el caso, por ejemplo, de
operaciones realizadas con paraisos
fiscales, para las cuales el Fisco

ha implementado un operativo de
intimacion a las empresas que no
hayan presentado sus informes de
precios de transferencia, probando
que los mismos se pactaron a valores
de mercado.

Frente a esta situacion, las empresas
tienen la oportunidad de regularizar
sus obligaciones fiscales omitidas
en el pasado, aprovechando los
beneficios de condonacion de
multas e intereses que ofrece el
régimen establecido, y acotando

PricewaterhouseCoopers

de esta manera las contingencias
que se venian acumulando por
incumplimientos.

Por otra parte, como ya sefialamos
arriba, la presente situacion
financiera puede traer aparejada

para algunos sectores, empresas o
mercados geograficos mermas en
los resultados de sus operaciones,

lo cual seguramente complicara la
realizacion de los estudios de precios
de transferencia, ya que les resultara
dificil probar que sus precios estan a
valores de mercado, especialmente si
se emplean métodos de utilidades.

Esta dificultad probablemente
obligara a las empresas a efectuar
ajustes en sus rentabilidades
operativas antes de realizar la
comparacion con las ganancias
obtenidas por otras empresas del
sector, que si bien habran sufrido
también algun efecto de una recesion
que es global, el impacto pudo haber
sido diferente, segun su radicacién
geografica, su ciclo de negocios o su
estrategia para enfrentarla.

Seguramente el Fisco, ignorando
como en otras ocasiones el efecto
que sobre la rentabilidad de las
empresas pudo haberse generado
durante este ultimo tiempo,
pretendera atribuir las pérdidas o
bajas ganancias a la politica de
precios de transferencia establecida
por las casas matrices, e intentara
por lo tanto determinar un ajuste.
Las companias deberan oponer una
defensa adecuadamente respaldada
y documentada, a los efectos

de demostrar las consecuencias

financieras sobre los resultados
obtenidos, como sucedio en los afos
2001 y 2002.

Por la experiencia vivida y la
recesion que la antecedio, debemos
prepararnos antes y durante el
momento en que los hechos
ocurran, para poder contar con la
documentacion necesaria para avalar
el impacto sobre los resultados y
evitar de esta manera los costos
desmesurados que genera la
obtencidén de la documentacion

y la demostracion de los hechos

en forma extemporanea, a veces
varios afos después. Los fiscos
suelen ejercer un uso abusivo de la
informacion (HindSight), posterior

a la ocurrencia de los hechos, para
justificar sus ajustes; la informacion
es desconocida por el contribuyente
en el momento en que estos hechos
ocurren.

Por ultimo, es atinado prever que los
grupos internacionales responderan
a la recesion de alguna manera,
para enfrentar sus consecuencias
sobre el crecimiento y la rentabilidad
de las organizaciones. Algunos
ejemplos pueden ser: cambios

en sus estrategias de negocio,
reestructuraciones y relocalizaciones,
con el consiguiente efecto que

estas decisiones generaran en sus
subsidiarias.

La implementacion de nuevos
modelos de negocio traera aparejada
la migracion de propiedad intangible
de la mas diversa indole, asi como
también cambios en las funciones,
riesgos asumidos y localizacién

de activos entre las distintas
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jurisdicciones en las que el grupo
internacional opera, con impacto en
materia de precios de transferencia 'y
demas consideraciones de caracter
fiscal.

Por lo tanto, este sera un punto muy
significativo a tener en cuenta a la
hora de planificar e implementar

las estrategias del cambio, lo que
obligara de antemano a evaluar los

Caso Toyota

Por Daniel Herrero y Diego
Monteleone, director financiero y jefe
de Impuestos, respectivamente, de
Toyota Argentina

En materia tributaria, los precios de
transferencia se han beneficiado
desde su regulacion con un
crecimiento exponencial que ha
exigido a las empresas un mayor nivel
de especializacion y profesionales
experimentados.

¢ Y donde buscar experiencia en un
tema tan controvertido, novedoso

y poco tratado? Esa fue la gran
pregunta que todo profesional debid
hacerse a fines de la década pasada,
con el objetivo de cumplimentar las
exigencias legales impuestas por el
fisco argentino.

Toyota Argentina ha desarrollado
Su practica en precios de
transferencia a través del trabajo
constante, un fluido intercambio
con la Administracion Federal de
Ingresos Publicos (AFIP) y la activa,
si no fundamental, participaciéon de
PricewaterhouseCoopers (PwC).

Con el conocimiento adquirido en
paises mas desarrollados, PwC ha
brindado soporte no sélo para las
exigencias legales, con la realizacion
de estudios de precios, sino también
cumpliendo un rol de asesor en
cada requerimiento de la AFIP,

en las fiscalizaciones iniciadas a
nuestra empresa. Vale aclarar que la
industria automotriz fue la primera,

efectos impositivos y a revisar las
politicas de precios de transferencia
que deberan adoptarse.

También sera un momento propicio
para redefinir las politicas existentes,
si éstas no son del todo adecuadas
para soportar exitosamente

una fiscalizacion de precios de
transferencia. En este caso, habra
que ponderar las conductas que

conjuntamente con los laboratorios, a
quienes el Fisco obligd a aportar toda
documentacioén respaldatoria de las
operaciones de comercio exterior.

El fisco argentino empezo a

acumular experiencia, a medida

que sus requerimientos eran
respondidos. Es por eso que la
informacién suministrada debia

ser un fiel reflejo de lo ocurrido,
evitando interpretaciones que dieran
lugar a conclusiones equivocadas y
alimentaran apetencias recaudatorias.

Podemos definir esta etapa,
transcurrida desde fines de 1998 a la
fecha, como de fluido intercambio con
la AFIP, no s6lo de documentacion,
sino también de criterios y
definiciones.

Actualmente, el Fisco ha dado un
poco de tregua a sus solicitudes de
informacioén, principalmente por la
época de bonanza que atravesaron
las terminales automotrices (que
generaron rentabilidades mas que
satisfactorias para la voracidad
fiscal), haciendo extensivos los
requerimientos de precios de
transferencia a otros ajustes
impositivos efectuados en los
balances fiscales, tales como
asistencias técnicas prestadas desde
el exterior, particularmente sobre las
regalias pagadas.

Es aconsejable que los directivos de
las compafiias incorporen todos los
conocimientos adquiridos acerca

los fiscos mantienen a la hora de
determinar un ajuste de precios de
transferencia, para evitar de esta
manera que los mismos realicen
importantes ajustes que alteren
significativamente la declaracion
jurada originalmente presentada por
los contribuyentes en oportunidad de
su vencimiento.

CEO
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de precios de transferencia, ya que
actualmente se han transformado

en un factor a tener en cuenta en el
analisis de las politicas de precios

de venta. Por consiguiente, un
asesoramiento oportuno permite
elaborar con mayor comodidad la
informacion necesaria para demostrar
que dichos precios se encuentran

a valor de mercado, o bien de
redefiniciones (mas aun en el contexto
vigente), y asi evitar ajustes en los
balances fiscales que generan doble
imposicion a grupos economicos
multinacionales.

A modo de ejemplo podemos citar
el armado de la estructura de Toyota
Argentina, en la actualidad, con un
fluido intercambio comercial con
nuestra relacionada de Brasil, con

la que hemos formado una uUnica
compainia virtual, a fin de analizar

la incidencia de los precios de
transferencia en las operaciones
comerciales. En este proceso

de planificacion estratégica,
PricewaterhouseCoopers ha

dado un gran soporte para evitar
inconvenientes con los fiscos de
ambos paises. La experiencia
recogida hasta el momento nos hace
suponer que aun queda un camino
muy largo por recorrer, para que
tanto el organismo de contralor como
los administrados ganen seguridad
juridica en materia de precios de
transferencia.




Caso Volkswagen

Por Luis Merens y Héctor Laya,
CFO y gerente de Impuestos,
respectivamente, de Volkswagen
Argentina

Con motivo de la introduccion en
Argentina de normas especificas en
materia de precios de transferencia,
a partir de la entrada en vigencia

de la ley 25.063, las empresas se
enfrentaron con un nuevo desafio en
la relacion con el Fisco: demostrar
que las operaciones efectuadas
con empresas vinculadas hayan
sido pactadas como si se tratara de
partes independientes.

Esta modificacion legal encuentra su
razén en el proceso de globalizacion
de la economia, en la creciente
complejidad de las operaciones

y en la necesidad de dotar de
herramientas a la Administracion
Federal de Ingresos Publicos (AFIP)
para acotar la transferencia de
ingresos a fiscos extranjeros.

El modelo adoptado para la medicion
de los precios de transferencia

en la Argentina responde a los
lineamientos definidos por la
Organizacion para la Cooperacion

y el Desarrollo Econémico (OCDE),
en el documento “Pautas de

Fijacion de Precios de Transferencia
para Empresas Multinacionales y
Administraciones de Impuestos”, con
algunas particularidades.

Esta nueva tarea obligé al desarrollo
de un analisis completamente
distinto al que los especialistas
impositivos estaban acostumbrados
hasta ese momento. Implicé un
enfoque multidisciplinario, con la
participacion de profesionales de
diversas especialidades: contadores,
economistas e ingenieros, entre
otros.

Desde un principio fue mandatario
para Volkswagen Argentina

Su correcto posicionamiento,
considerando que en otros paises
del mundo esta cuestion habia sido
receptada legalmente en décadas
anteriores y ya se contaba con una
vasta experiencia. A fin de afrontar
este cambio, desde el primer ejercicio
de aplicacion nuestra compania
conté con la colaboracién del equipo
de precios de transferencia de
PricewaterhouseCoopers (PwC).

Un analisis exhaustivo, realizado
conjuntamente por PwC y el personal
de Volkswagen Argentina, permitié
establecer las bases para determinar
el método de calculo mas adecuado
y la informacion necesaria para

el analisis funcional. Asi fueron
efectuadas las presentaciones
requeridas a partir del afo 1999, mas
las adaptaciones derivadas de los
cambios econdmicos acaecidos en
los afos siguientes.

Paralelamente, en una etapa previa

a la entrada en vigencia de la ley, la
AFIP estuvo muy activa capacitando
a los equipos técnicos que iban a
tener la responsabilidad de llevar a
cabo las fiscalizaciones. Y mas tarde,
ya implementada la nueva legislacion,
desarroll6é un plan focalizado en

los sectores que de acuerdo con

sus analisis podrian estar mas
comprometidos. La industria
automotriz resulté seleccionada

y diversas empresas fueron
sometidas a fiscalizacién durante
varios periodos. Las verificaciones
efectuadas en Volkswagen Argentina
fueron intensivas y requirieron para
su respuesta de una ardua tarea
conjunta con PwC.

Volkswagen

Esta interaccion fisco-empresa
permitié recorrer un camino de
mutuo conocimiento, y con el paso
del tiempo ayudara a desarrollar
practicas mas precisas y con riesgos
acotados. En este sentido, la Justicia
tiene un rol fundamental para
determinar los limites aplicables a
cada caso en particular, brindando la
tan ansiada seguridad juridica.

Como corolario podemos destacar
que la importante experiencia
obtenida del proceso de aplicacion
de las normas de precios de
transferencia ha sido capitalizada
en forma positiva por Volkswagen
Argentina, en todo lo concerniente
a las operaciones efectuadas

con companias vinculadas, a fin
de operar dentro del marco legal
impositivo vigente.
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estidon publica y
ministracion de
)liticas fiScales

evista al Dr. Néstor Grindetti, Ministro de Hacienda del

Dbierno de la Ciudad de Buenos Aires

NG: En este momento la Argentina
no padece una crisis como la del
2001, porque el sistema financiero
esta solido y el mundo empieza a
salir adelante; la soja ya esta en 450
ddlares [N. de la R.: valor aproximado
a la fecha de la entrevista], por
ejemplo. Pero tiene que haber un
cambio de rumbo politico que
exprese hacia el exterior que las
instituciones se fortalecen, que se
van a respetar las reglas de juego

y que se va a apoyar al sector
agroexportador, de forma tal de
generar divisas y empezar un circulo
virtuoso.

Ademas, y aunque muchos
economistas sostienen que no es
un tema tan dramatico, el gobierno
nacional también tiene que pensar
como cerrar las cuentas a fin de afio
y tiene que resolver el déficit de la
provincia de Buenos Aires. Vamos

a ver también cual es la actitud del
Gobierno respecto del cambio de
pendiente del gasto (hacia arriba) y
del ingreso (hacia abajo). Desde este
punto de vista, no soy demasiado
optimista.

En cuanto a la Ciudad de Buenos
Aires, el 94% de nuestros ingresos
son propios, es decir que no
dependemos del gobierno nacional,
y tenemos superavit primario. Pero
la cuestion es que el gobierno de la
ciudad ha decidido caracterizarse
por las obras de infraestructura, y

Negocios y Aspectos Tributarios



estas obras hay que financiarlas con
créditos a largo plazo. La actitud

del gobierno nacional y la situaciéon
de los mercados nacionales e
internacionales han hecho que no
nos podamos endeudar a largo

plazo y por lo tanto no hemos
conseguido estructurar deuda. Como
consecuencia, no hemos podido
concretar las obras que nosotros
hubiéramos querido. No obstante, los
servicios basicos no se encuentran
en riesgo.

PwC: Entonces, ¢la gestion de
gobierno les esta resultando mas facil
o mas dificil de lo que esperaban?

NG: Para mi fue un shock
encontrarme con procesos y
procedimientos muy complicados,
tan poca tecnologia y una absoluta
falta de control interno y general. Si
yo trabajara en la actividad privada,
hoy estariamos evaluando cémo
cerrar el afo; pero en cambio, en

el Gobierno, estamos viendo como
llegamos a fin de mes. Y no se
trata de que falte dinero, sino de

la incertidumbre de la informacion,
consecuencia de un flujo lento y

de procesos muy intrincados. Esta
situacion genera dos cosas: mucha
demora en los tramites y corrupcion.

A raiz de esta situacién, en Hacienda
estamos reviendo algunas cuestiones
para dejar una estructura mucho

mas amigable. Estamos cambiando
el sistema de administracion de
recursos humanos. También vamos

a adoptar el sistema de compras
chileno “Chile compras”, que nos
posibilitara operar por Internet.

PricewaterhouseCoopers

Queremos adecuar el SIGAF, para
que nos permita realizar una gestion
administrativo-financiera mas agil;
vamos a llamar a licitacion para
iniciar un proceso de cambio hacia
un sistema mas moderno. Y estamos
reformulando todo el sistema de
Rentas.

PwC: En cuanto al gerenciamiento

de la funcién publica, {como es

la relacién del Ejecutivo con las
categorias intermedias, que podrian
equipararse al Management de la
estructura privada? ; Tuvo que confiar
mucho en su Management? ;Fue
necesario profesionalizarlo?

NG: Todo mi equipo viene del
sector privado, con algun training
en los ultimos seis afos en el sector
publico, y con mucha experiencia
en la conduccion y ejecucion. En
realidad, los inconvenientes surgen
a veces con la burocracia que, como
corresponde y de acuerdo con las
normativas vigentes, procura que
cada decision esté justificada con
un papel. Nosotros, que buscamos
la eficiencia de las decisiones,

en ocasiones nos olvidamos que
necesitamos ese papel; pero
tenemos que tener mucho cuidado
porque si no entramos en infraccion.
Por las caracteristicas de nuestro
gobierno estamos trabajando a

una velocidad y a un volumen de
contratacion de obras publicas que
requieren una normativa mas agil.
Antes, una licitacidon tardaba un ano;
hoy la estamos sacando en cuatro
meses. Es un avance, pero todavia
hay que trabajar mucho.

PwC: ;Cémo influye la cultura
empresaria en la funcién publica?

NG: Concretamente, cambiando
muchos sistemas de procedimiento
interno. Por ejemplo, estamos
impulsando la firma digital, estamos
mejorando el sistema de seguimiento
de expedientes, que no es muy
confiable. Pero estos cambios a
veces paralizan la organizacion,
porque los empleados se encuentran
con algo completamente nuevo, y
porque la innovaciéon suele romper
con ciertos vicios enquistados

0, inclusive, con algun foco de
corrupcion.

PwC: En términos generales,

¢,se estan ejecutando los planes
propuestos o hay algunos programas
que debieron posponerse?

NG: Mas que posponer, se han
ralentizado algunas obras. Con la
idea de lograr mayor financiacion,
el aho pasado habiamos disefiado
un bono bajo ley inglesa por 500
millones de dodlares, para cotizar

en el mercado internacional. Por
un requerimiento burocratico el
gobierno nacional debia verificar
que Ciudad cumpla con la ley de
responsabilidad fiscal. Este tramite
nunca avanzo; hasta el dia de hoy
no hubo una resoluciéon. Hemos
cursado amparos y en el medio las
AFJP [Administradoras de Fondos
de Jubilaciones y Pensiones], con
quienes habiamos practicamente
colocado el bono, fueron apartadas
de su funcién. En sintesis, nos
quedamos sin esos 500 millones de
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ddlares y financiamos algo de las
obras con deuda corriente y un poco
de ingenio.

El resto de los planes se han
cumplido con creces, ya sea a través
de mejoras de procesos, o bien de

la reduccidn de precios mediante

la contratacion de servicios para
comedores escolares o colonias

de vacaciones. Reducimos
significativamente el precio unitario
de muchos medicamentos y
mejoramos los circuitos de compra.

PwC: Pasemos al tema de impuestos.

¢, Coémo marcha la recaudacion fiscal?
¢ Coémo impacto la crisis financiera
internacional?

NG: La recaudacion, en términos

de crecimiento de la actividad, se
resintié. Nosotros tomamos algunas
medidas de politica fiscal en el
presupuesto, como incrementar el
Impuesto sobre los Ingresos Brutos
para el sistema financiero y la
actividad de construccion. Ademas,
incorporamos el Impuesto de Sellos.
Con todo, la recaudacién se sostuvo
mas o menos bien hasta abiril, pero
se cayo6 en mayo, probablemente
por la gran cantidad de paros
bancarios que hubo. En junio estaria
repuntando.

PwC: Como usted dice, también se
reinstauré de manera generalizada la
aplicacion del Impuesto de Sellos.

NG: La recaudacion del Impuesto de
Sellos cayo practicamente a cero, en
cuanto a operaciones inmobiliarias
se refiere. Sabemos claramente
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Néstor Grindetti

que a nadie le gusta este impuesto.
Pero como la ciudad depende de su
propio ingreso y tenemos que pensar
en cdmo mantener los servicios
basicos, decidimos generalizarlo.

PwC: ;Estan conformes con estas
medidas?

NG: Nosotros sabemos que el
sistema impositivo en general es
absolutamente regresivo, pero

no podemos cambiarlo desde el
gobierno de la ciudad. Si algun

dia formamos parte del gobierno
nacional vamos a trabajar por un
sistema que castigue menos el
CoNsumo y no sea tan regresivo,
como es el caso de Ingresos Brutos
y Sellos. De hecho, ya estamos
formando los equipos técnicos para
estudiar este tipo de cosas.

PwC: ¢{Qué habria que revisar si
hubiera una reforma integral del
sistema tributario?

NG: Yo creo que la Argentina debe
dar una muestra de seriedad en el
largo plazo. Si bajamos el IVA y los
impuestos en general, también van

a bajar los precios y aumentara el
consumo. Entonces si seria deseable
otro sistema. Obviamente hay mucho
para trabajar en términos de gasto.

PwC: ;Cuales son los principales
planes en materia econémico-
financiera para los proximos dos
anos?

NG: El afio pasado invertimos $
2.500 millones. Este ano estaremos
en el orden de los $ 2.000 millones.
Con esto hemos duplicado el
promedio histérico de inversiones
realizadas en los ultimos 10 afos.
Para el proximo afio quisiéramos
superarlo, invirtiendo alrededor de
$ 2.000 millones en obras. Nuestra
intencién es priorizar los proyectos
de infraestructura, como los de

los arroyos Maldonado y Vega,
porgue nos van a permitir resolver
el problema de las inundaciones.
También queremos invertir en subtes,
hospitales y escuelas. Entonces, mi
tarea sera disefar una estructura que
posibilite la financiacion para estas
inversiones. Dependera también del
gobierno nacional y del mercado
internacional para que logremos un
buen resultado.
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Ya en el corto plazo, y contando
con la unién de la oposicién para
ciertas demandas, yo creo que
podemos esperar algun cambio en
las retenciones a la exportacién y en
el sistema de coparticipacion.

PwC: ¢Han pensado alguna medida
impositiva para los proximos anos?

NG: No, por ahora no. No hay
espacio politico para trabajar

sobre nuevas medidas impositivas.
Ademas, nuestro objetivo es trabajar
a largo plazo; nadie se compra la
casa con el sueldo, necesita para
ello un crédito hipotecario. Tampoco
podemos financiar la obra del arroyo
Maldonado sélo con impuestos.
Tiene que haber superavit para el
crecimiento de la infraestructura

en los hospitales, compra de
equipamiento y esas cosas, que en
realidad son inversiones.

PwC: ¢El gobierno de la ciudad esta
interesado en fomentar iniciativas
del ambito empresario, otorgando
incentivos para ciertas actividades
como el caso del polo tecnolégico?

NG: Claramente, el polo tecnolégico
es de nuestro interés, porque
contribuye con el desarrollo
economico, y fundamentalmente

el desarrollo de la zona sur.
Lamentablemente, desde un
gobierno subnacional no son
muchos los incentivos que estamos
en condiciones de ofrecerle al
empresario que se instale en la
zona. Podemos no cobrar ABL o
Ingresos Brutos, pero no excluirlo
del Impuesto a las Ganancias. Sin

PricewaterhouseCoopers

embargo, también podemos ofrecerle
facilidades de infraestructura. Con

la extension de la linea de subte

H desde Constitucion, también

se ampliara la infraestructura en
términos de luz, apertura de calles y
seguridad.

Otro tema interesante es el fomento
en serio de las PyME, no sélo con
financiacion a tasas preferenciales,
sino con un apoyo mas logistico.
Porque hoy en dia, las PyME van al
Banco de la Ciudad y no saben por
qué ventanilla solicitar informacion
financiera. También queremos
ayudarlas a salir a vender al exterior,
a través de una gestion conjunta del
Ministerio de Desarrollo Econémico

y del Banco de la Ciudad. Y, por
supuesto, atraer toda la inversion que
se pueda. El problema es que cuando
uno se sienta con un empresario que
quiere hacer una inversion fuerte,
surgen los mismos interrogantes de
siempre: qué pasa con el pais?,

¢ qué seguridad tiene su inversion?

El Ministerio de Desarrollo Econémico
esta continuamente buscando
inversiones, viajando por todo el
mundo. También se ha creado la
Agencia de Turismo y esta teniendo
éxito; obviamente afectado por la
crisis, por la gripe A, pero realmente
el turismo ha crecido mucho en
Buenos Aires.

PwC: ;Estan trabajando asi con
embajadas?

NG: Si. Estamos trabajando con
Italia, Espana, México, Colombia,
Chile, Brasil. También con Chinay

Corea. Por supuesto, se podria hacer
mucho mas con un pais mas estable
y un gobierno nacional més alineado
con el de la ciudad.

PwC: ;Quisiera agregar algun
comentario para finalizar esta
entrevista?

NG: Los que formamos parte de este
Gobierno estamos convencidos de
que hay una forma diferente de hacer
politica, que es estar mas cerca de
los problemas del vecino, no hay
otra ciencia. En estos dos afios
demostramos que se puede.

CEO
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Proxima edicion:
El Futuro del Sistema Financiero

Los ahorros de una sociedad se La préxima edicion de CEO Argentina
sustentan sobre las expectativas Hot Topics intentara analizar

y el aseguramiento del futuro. Por tendencias, desafios, perspectivas
el contrario, el endeudamiento y oportunidades existentes en
exacerbado de una sociedad para el mercado local frente al nuevo
consumir hoy se sustenta en la escenario global y los cambios
sospecha de falta de continuidad acontecidos en el sistema financiero
entre el hoy y el futuro, la duda y la actividad bancaria.

sobre si los sacrificios presentes

seran recompensados. jEstaremos

reconociendo cierta disfuncionalidad

del sistema?
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