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Cumplimiento eficiente. Apoyo tecnoldgico

La tecnologia de gobierno, riesgo y cumplimiento (GRC) permite procesos de gestién
de riesgos agiles y resilientes al proporcionar una plataforma comtin para colaborar,
intercambiar informacion y realizar informes. También ayuda a eliminar actividades
manuales y crear una mayor eficiencia en las dreas involucradas en la gestion de
gobierno, riesgosy cumplimiento. A diferencia de otras herramientas tecnoldgicas
implementadas para administrar el negocio, la tecnologia GRC es un conjunto
integrado de soluciones, cada solucion atiende las necesidades de cada area con una
base y estructura comun. Por lo tanto, cada una de estas obtiene beneficios especificos
de la tecnologia GRC.

La tecnologia de GRC permite a la administracién mantener de manera mas efectiva
sus marcos de politicas y riesgos y control, y mantener actualizados a los propietarios
de riesgos y controles. Al proporcionar un repositorio comun de riesgos, puede
mejorar la capacidad de la administracion de gestionar amenazas y vulnerabilidades,
evaluar la efectividad de los controles y garantizar que los propietarios sigan un
enfoque coherente al evaluar riesgos y realizar controles y abordar brechas de manera
oportuna para mantener los riesgos bajo control. También puede ayudar a establecer
la vinculacién entre los riesgos y los controles con las politicas y procedimientos
aplicables para garantizar que la administracion aplique consistentemente los
procesos documentados en cada politica y procedimiento. La tecnologia de GRC
proporciona transparencia y eficiencia entre las diferentes areas con la
responsabilidad de supervisar los riesgos y los controles, como por ejemplo entre la
gestién del cumplimiento, la gestién de politicas, el programa de integridad y otros. La
implementacion de la tecnologia GRC puede ser un catalizador para establecer
procesos sdlidos y un marco y estructura comun para todas las actividades de gestion
de riesgos en toda la empresa, vinculando el riesgo empresarial con unidades de
negocio con supervisién coordinada y pruebas de procesos y controles. A través de un
marco comun, la gerencia tiene la capacidad de monitorear en todas las actividades de
riesgo y obtener facilmente informes en los niveles apropiados de consolidacién para
que sean relevantes para los diversos grupos de partes interesadas.

La tecnologia de GRC facilita el proceso de evaluacion de riesgos y la determinacién
del alcance de la auditoria interna, lo que permite la coordinacién de pruebasy la
agregacion de cuestiones temadticas, todo lo cual mejora la eficiencia. Ademas, ayuda a
la auditoria interna a ver los cambios en el riesgo y los controles y, por lo tanto, adaptar
el plan de auditoria segtin sea necesario.



Alternativas de sistemas de GRC disponibles en el mercado
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